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Quelques exemples d’actions

La commission bien vieillir
et le partenariat CARSAT

Présentation de nos
réflexions

le role fédérateur et
d’échange de pratique

Les commissions
thématiques

Centre social et
Espace de Vie Sociale
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Spécificités Territoriales Complémentarite, Contexte,
Besoins Volonté

Une écoute active
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Centre social et Espace de Vie Sociale : D’abord du Sens

ACTIVITES
ET SERVICES

Dimension individuelle

Le centre social propose aux habitants
des services et des activités adaptés

aux besoins gu’ils ont exprimés, en
coopération avec les collectivités locales,
par exemple :

W activités pour toute la famille ;

| sorties de loisirs et culturelles ;

B accompagnement a la scolarité ;

| ateliers linguistiques, de cuisine, d’informatique ;
W permanences sociales et juridiques ;

® soutien a |a parentalité ;

| etc.

Rémy et Adrien
Habitants
1S Faisons 13 féte au Printemps
S8 Ncentis socal Moret
Seine et Loing (Seine et Marne)
i 4

ACCOMPAGNEMENT
DE PROJETS

Dimension collective

Le centre social accompagne les projets
collectifs des habitants pour répondre a
leurs envies et a leurs besoins,

par exemple :

m accompagnement de projets départs en
vacances, de sorties ;

m soutien a la vie associative : aide a la création
d’associations, appui technique (matériel,
locaux, coordination) ;

m appui a la création et animation de groupes
de parents, de locataires, de séniors ;

m organisation de fétes de quartier, de jardins
partagés ;

W etc.

DEVELOPPEMENT

DE LA CITOYENNETE

Dimension d’intérét général

Le centre social renforce le pouvoir d’agir
des habitants sur les questions de société
qui concernent leur territoire, en favorisant
des réponses innovantes, par exemple :

m organisation de débats sur des questions
d’intérét général : logement, transport, santé ;

m soutien aux initiatives des habitants pour
construire des réponses concrétes: co-voiturage,
échange de services ;

® appui a I'expression des habitants dans
la sphére publique ;
m démarches de co-formation et de partage de savoirs ;

= implication des habitants dans les instances du
centre social ;

W etc.

Les 3 dimensions

du centre social

Les centres sociaux se placent dans le mouvement
de I'éducation populaire et réféerent leur action

a trois valeurs fondatrices : la dignité humaine,

la solidarité et la démocratie.

La fabrique
des possibles
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Occitanie La circulaire CNAF 2012-13

Les missions générales des structures de I’animation de la vie sociale (Espaces de vie sociale (EVS) et les centres sociaux (CS)) sont confirmees :
» Ces structures relévent de la politique d’animation de la vie sociale et portent des missions d’intérét général référées a un territoire délimité.
* un lieu de proximité a vocation globale, familiale et intergénérationnelle, qui accueille toute la population en veillant a la mixité sociale.

* un lieu d’animation de la vie sociale permettant aux habitants d’exprimer, de concevoir et de réaliser leurs projets.

Cing missions complémentaires aux missions générales

« Organiser une fonction d’accueil et d’écoute

« Assurer une attention particuliere aux familles et aux publics fragilisés

« Deévelopper des actions d’intervention sociale adaptées aux besoins de la population et du territoire ;
« Développer la participation et la prise de responsabilités par les usagers et les bénévoles ;

» Organiser la concertation et la coordination avec les acteurs du territoire
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La participation des usagers-habitants comme principe
méthodologigue incontournable

Du point de vue des usagers et des habitants,
les modalités de participation correspondent a différents niveaux d’engagement :

» La présence, consommation de services ou d’activités;

e L’implication dans une instance d’information et de consultation ;

» La contribution momentanée a une activité ou a un projet collectif ;
» La collaboration « permanente » et la prise de responsabilité ;

» La contribution au processus de décision.
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o le r6le fédérateur et d’échange de pratique
e Tout seul on va plus vite, ensemble on va plus loin

1922

FCSF

La Fédération des Centres Sociaux de France
Plus de 1 200 centres sociaux adhé

La Fédération Interdépartementale
Garonne Occitanie
42 structures adhérentes

IFS
The International Federation of Settlements and Neighborhood Centers
+ de 10 000 membres dans le monde

1880
« settlement » inventé par des philanthropes anglais
« Community Center », Helinsky, au Etats Unis
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e le role fédérateur et d’échange de pratique
Jetene Tout seul on va plus vite, ensemble on va plus loin

Constitués au plus pres des réalités locales, et a l'initiative d'habitants,
les Centres sociaux ont ressenti tres vite le besoin de se mettre en réseau :

. Pour étre plus fort devant les institutions

. Pour échanger ensemble sur le quotidien et ainsi s’entraider les uns et les autres
. Pour avoir une réflexion globale sur des problématiques sociales actuelles

. Pour mutualiser nos savoirs, nos moyens et nos forces

1 178 centres sociaux adhérents sur 2 000 Centres Sociaux
43 fédérations (locales, régionales ou départementales)

Ex région Midi Pyrénées :
108 centres sociaux, 45 EVS,
42 structures adhérentes FCSF
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e le role fédérateur et d’échange de pratique
Occitanie s « .
Une démarche participative

o

Un Conseil d’/Administration
21 Membres, 7 départements

3 membres associés, 4 habitants,
5 élus/administrateurs, 9 directeurs

Le Club des élus des collectivités territoriales

Réflexions territoriales Le Club des Habitants

Réflexions territoriales

. Centre de
|

Les commissions ressources
« thématiques »
interdépartementale
Région, Communication,
Formations, Senacs, Bien vieillir,
Jeunesse, Apprendre-Evaluer,
Erasmus

>

La commission des territoires
7 départements représentés
lieu d’échanges entre territoires

Les réseaux départementaux
8 départements
Lieu d’échanges entre directeurs
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Bien Vieillir

Les jeunesses

les commissions thématiques
Un lieu de rencontre Chercheurs, Professionnels, Habitants

e Observer les territoires
* CNAF, FCSF, CAF(s) et centres sociaux

* Proposer des réponses aux problématiques
e SNAECSO, CPNEF, UNIFORMATION, ACCEP,

* Appréhender les nouvelles organisations territoriales
e Mme Jaillet, Directrice de Recherche Aménagement des territoires, Université Jean Jaures,

e Appréhender I'accompagnement autour du bien vieillir

e CARSAT, Christine Jurdan, Consultante Gérontologie et ingénierie sociale, Dr Neda Tavassoli, Dr
Christine Lafont, Gérontopdle

e Apprénder les nouvelles jeunesses
* Mme Bordes, Chercheure en Sciences de I'Education, Univ Toulouse Jean Jaures,

e Partage d'expérience autour de I'Education
* M. Bollon, Expert systeme éducatif UNESCO, CAF(s), Educ Nat, DDCSPP, Collectivités, Structures

e Partage d’expérience européens
¢ FCSF, Europe
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e La commission bien vieillir et le partenariat CARSAT : la Genese
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Des constats (Senacs) :

Les centres sociaux et espaces de vie sociale sont gérés
en majorité par des personnes a la retraite

La plupart des centres sociaux traitent de la
problématique du bien vieillir

Cette question est nationale (FCSF)

Une demande :
* Les habitants nous demande de travailler cette question lors des rencontres
départementale et de territoire

Une Rencontre :
* La CARSAT se pose les mémes questions quant a favoriser le lien social et
I'autonomie des personnes agées

Une Action :
* Mise en place d’'une commission bien vieillir, de référents territoriaux,
alimentation du site internet, organisation d’une journée thématique



Fédération
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e Ftat des lieux

* Analyse SENACS
e Visite

meme EChange de pratiques

e Rencontres et la mise en place de la réunion annuelle, Créer un rzo, Avoir des référents de
proximité

e Connaissance des acteurs

* Mettre en place des tables rondes/échanges avec les acteurs

sy Stratégie

e Communiquer, mail, site internet, facebook, Plaquette

mmm  Vision globale et partagée

e Formation a I'attention des bénévoles et professionnels

e Accueil, Participation et mobilisation

e Mutualisation des outils

e Didacticiel sur les leviers en ce qui concerne le bien vieillir.
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Territoire : Le bien vieillir

Senacs 2018 : 99 Centres sociaux sur 108 centres sociaux et 45 EVS
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i Territoire : Le bien vieillir

Senacs 2018 77 Centres sociaux sur 99 ont au moms une action Bien Vieillir
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Autre Habitat,
logement

Précarité
13

Plus de 80 ans Mobilité
891 14 liens

intergénération
nels
61

76-80 ans

Liens sociaux
des jeunes
retraités

1720

37 Lutte contre
l'isolement
59

Prévention
santé
47

7 218 Personnes a la retraite
Intergénérations, isolement, santé
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Le transport a la demande, cs rionet (46)

/

‘,/ les ateliers conseils nutritions, evs Civam

| (82)

| les ateleirs gym, mémoire, informatique, cs
la comeéte (82)

Répits aidants familiaux, cs Ségala
Limargues (46)

Cuisine Locale, evs Civam (82)

Mobilité des habitants, cs Cauvaldor (46)
Sorties Tout Publics, cs CCGSTG (82)
Ecriture et lecture, cs La cométe (82)
Réseau d'échanges et d'actions (31)

800 ans cordais, evs escale (81)

a’/ Les ateliers Gym, Cs sésame, (31)
|_les ateliers mémoires, cs CCGSTG, (82)

Projet Service

:\ les petits déj, cs bagatelle faourette (31)
‘; Budget, Udaf 46

| Vannage, marche et patrimoine, Cs
\ cauvaldor (46)

Les trois
maisons

b . . B

monalisa et mobilité, cs Cauvaldor (46)
Mieux vivre ensemble, cs CCGSTG (82)
' Les marches exploratoires, Cs la cométe
(82)
Ateliers mémoire, Evs Escale (81)
\ Féte de la Pomme, EVS CIVAM (82)

. I'Apéro des bénévole-salariés, Cs Rionet
(46)

Citoyennetté J
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Le transport a la demande, cs rionet (46)

P - i | les ateliers conseils nutritions, evs Civam
Répits aidants familiaux, cs Ségala | (82)
[

Limargues (46) K

Cuisine Locale, evs Civam (82) \\y [ les atel‘elrs gym, mémoire, informatique, cs
Mobilité des habitant C Idor (46 | SO S
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Sorties Tout Publics, cs CCGSTG (82)
Ecriture et lecture, cs La comete (82)
Réseau d'échanges et d'actions (31) /]
800 ans cordais, evs escale (81) ]

. les ateliers mémoires, cs CCGSTG, (82)
\_les petits déj, cs bagatelle faourette (31)
\ Budget, Udaf 46

. Vannage, marche et patrimoine, Cs

\ cauvaldor (46)

monalisa et mobilité, cs Cauvaldor (46)
Mieux vivre ensemble, cs CCGSTG (82)
Les marches exploratoires, Cs la cométe
(82)

Ateliers mémoire, Evs Escale (81)

Féte de la Pomme, EVS CIVAM (82)

I'Apéro des bénévole-salariés, Cs Rionet
(46)

Citoyennetté /;‘
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e Présentation de nos réflexions

Occitanie

Des constats

1. Nous retrouvons des mémes activités dans les trois maisons.
e Interprétation des définitions des trois maisons différentes par chacun.

e (’est la méthode d’accompagnement des personnes plus que le sujet qui est important.

2. Ces actions sont nées suite a un manque.
e  Rendre réguliere une action courte (écriture et lecture)

e  Vouloir pérenniser une Action qui ne va pas étre reconduit (atelier mémoire, gym)
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e Présentation de nos réflexions

Occitanie

e Pour la personne agée, le sentiment d’isolation et d’inutilité sociale est fort. lls ont un besoin de
montrer qu’ils sont utiles, gqu’ils ont une expérience non négligeable et étre reconnu dans un groupe.

e Entre la volonté de venir a des activités et le passage a I'acte, il y a une marche non négligeable a passer.

e Llisolement et la solitude deux choses différentes.

e Letemps et I'espace n’est pas le méme pour une personne retraitée et un professionnel.

e Rendre autonome les personnes sur leurs ateliers est une bonne méthode. (pour exemple : I'atelier
d’espagnol et d’anglais)



Fédération
Interdépartementale

Garonne I_a SUite....
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http://garonneoccitanie.centres-sociaux.fr/

« quels sont les facteurs importants

qui permettent un changement »,

Qu’est-ce que j'attends, Et qu’est-ce que je n‘attends surtout pas !
Qu’est-ce qu’une personne retraitée recherche dans la cité ?
Pourqguoi le retraité trouve sa place au sein d’'une structure ?



